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VETech eszkdztar
VETech - Digitalis készségfejlesztés a jovo KKV-inek | 2024-2-HU01-KA210-VET-000295830

ESZKOZISMERTETO

Eszkodz neve: Mesterséges intelligencia (Artificial intelligence /Al)
Eszkoz formaja: ChatGPT
Szint: kezd6

Célcsoport: szakképzésben tanuldk

Az eszko6z altalanos leirasa: az Al, vagyis a mesterséges intelligencia egy technoldgiai forradalom. Olyan
szamitégépes rendszerek, programok 0sszessége, amelyek képesek emberi gondolkodashoz hasonlé médon
mUkddni. Ez azt jelenti, hogy az Al rendszerek képesek

e tanulni informacidkbol, példakbadl, mintakbdl (gépi tanulas),

e felismerni mintakat (pl. képekben vagy szévegekben),

e dontéseket hozni (adatok alapjan),

e problémdkat és feladatokat megoldani, és

e emberi nyelvet értelmezni és hasznalni (pl. beszélgetni egy chatboton, ChatGPT-n keresztiil).

Az Al rendszerek nagy adathalmazokon és gépi tanuldson alapulnak, amelyek révén folyamatosan képesek
fejlédni, pontosabba valni. Ez a folyamat nagyon sok id6t és anyagi befektetést igényel.

A mesterséges intelligencia olyan feladatokat old meg percek alatt, amik kordbban tébb érat, vagy napot
vettek igénybe. Az Al tdmogathatja az egyént a privat életben (tanuldsban, utazdsszervezésben,
kutatomunkakban, alkotdsban, étrend/edzésterv Gsszedllitdsdban, zeneszerzésben, inspiraciot nyujthat
kiilonboz6 témdkban, értelmezhet egészségligyi leleteket stb.) és az Uizleti életben egyarant. Felhasznalasi
lehet8ségeinek szama végtelen.

A kovetkezd 5 évben a munkahelyek 40%-at fogja érinteni a mesterséges intelligencia: egyes szakmdk
megszlinnek, egyesek atalakulnak, valamint Ujak fognak Iétrejonni.

Az Al figyelmen kiviil hagyasa nem lehetséges, ma mar szinte az élet minden teriletét atszovi.
Egyre gyorsabban fejlédik, egyre olcsébba és pontosabba valik.

Az Eurdpai Unid finanszirozdsdval. Az itt szereplé informdciok és dllitasok a szerzd(k)
S Az Eurdpai Unid  dlldspontjat képviselik, és nem feltétleniil tiikr6zik az Eurdpai Unié vagy a Tempus
tamogatasaval Kézalapitvdny hivatalos véleményét. Sem az Eurdpai Unio, sem a tdmogatdst nyujto
hatésdg nem vonhato felelésségre miattuk.
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Felmeriil6 kérdések az Al-val kapcsolatban:

v

AN NEANEAN

Hogyan tudjuk a szovetségesiinkké tenni?

Hogyan tudja tdmogatni a magan és az lizleti életet?
Hogyan tanithatjuk, utasithatjuk helyesen?

Honnan tudhatjuk, hogy helyes informacidkat ad?
Mi a teend6 téves informaciok esetén?

Nem sziikséges szakértének lenni, hogy hasznalni tudjuk a mesterséges intelligenciat, azonban az sziikséges,

hogy tudjuk, hogyan kommunikaljunk vele helyesen. A kérdés/kérés/utasitas (azaz prompt) helyes

megfogalmazasa kritikus pont.

Az Al legf6bb el6nyei:

gyorsasag — pillanatok alatt elvégez olyan feladatokat, amit az emberek 6rakig vagy napokig
végeznének;

0-24 elérhetdség;

koltségmegtakaritds — mivel kevesebb munkaidét és emberi er6forrast igényel, igy csokkenti a
koltségeket (akar egy vallalkozasban, akar otthoni feladatoknal);

személyre szabhatésag — maganéleti / tanulmanyi céljainkat, feladatainkat tamogathatja;
kényelem — hatalmas informaciéhalmazbdl dolgozik, amivel segitheti és tamogathatja a
dontéshozatalt a magan- és az lizleti életben is.

Az Al legf6bb hatranyai:

nem tévedhetetlen, nem “tud” a klasszikus emberi értelemben, hanem a tanult mintdkbdl, betaplalt
informacidkbdl kovetkeztet és ad valaszokat;

nem értjiik, hogyan dént, mi alapjan ad vdlaszt, igy nem tudjuk, hogy igazsagos-e (pl. hitelkérelem
elbiralas, palyazatelbiralas, egészséglgyi diagnosztizalas stb.) /Ezen helyzetek kezelését célozza az EU Al
rendelete (emberi felligyelet szlikséges a veszélyesebb, magas kockazatl Al-rendszerek esetén)/;
barmit el tud késziteni, amit az ember el tud képzelni és az etikatlan is lehet, pl. deepfake
/mesterségesen generalt kép/hang/;

szamos szakma teljes vagy részleges megsziinését hozza magaval;

visszaélésekre ad lehetdséget (biztonsagi kockazatot jelenthet).

Az Eurdpai Unid finanszirozdsdval. Az itt szereplé informdciok és dllitasok a szerzd(k)

,.: tamogatasaval Kézalapitvdny hivatalos véleményét. Sem az Eurdpai Unio, sem a tdmogatdst nyujto

Az Eurdpai Unid  dlldspontjat képviselik, és nem feltétleniil tiikr6zik az Eurdpai Unié vagy a Tempus

hatésdg nem vonhato felelésségre miattuk.
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Az eszk6z relevancidja a célcsoport szamdra:

A mesterséges intelligencia eszkozei, kiilondsen a nyelvi modellek, mint példaul a ChatGPT, rendkivil relevansak
a szakképzésben (VET) részt vevé tanuldk szamara, mivel tdmogatjak a tanulast, a készségfejlesztést és a szakmai
felkésziilést az egyre inkdbb digitalizald6dé munkakoérnyezetben. A modern szakképzésben a didkoktdl nemcsak a
technikai készségek elsajatitasat varjak el, hanem a digitalis kompetencia, az alkalmazkoddképesség és az
innovativ eszk6zok felel6s haszndlatanak képességét is. A mesterséges intelligencia technolégidk jelentésen
hozzajarulnak e kompetencidk fejlesztéséhez.

A szakképzésben tanuldk szdmara a mesterséges intelligencia tanuldsi asszisztensként miikodhet, amely
tdmogatja a megértést, a gyakorlast és az 6ndlléd tanuldst. Az Ml-alapu eszkozok segitségével a didkok
magyardzatot kaphatnak Osszetett szakmai fogalmakra, 0Osszefoglalokat készithetnek tananyagaikrdl,
felkésziilhetnek a vizsgakra, valamint dtmutatast kaphatnak a feladataikhoz és projektjeikhez. Ez elGsegiti az
0nalld tanulast és erdsiti a problémamegoldd készségeket.

Emellett az Al-eszkozok segitik a tanuldkat kommunikacios készségeik fejlesztésében is. A ChatGPT tdmogatast
nyujthat beszamoldk, prezentdcidk, szakmai gyakorlat dokumentaciok és mdszaki leirasok elkészitésében. Az
ilyen eszk6zok hasznalataval a didkok megtanuljdk az informdcidk vilagos strukturdldsat és professzionalis
bemutatasat, ami felkésziti 6ket a munkahelyi kommunikaciéra.

A mesterséges intelligencia a kreativitdst és az innovaciot is erdsiti. A tanuldk hasznalhatjdk az Al-t
Otletgeneralasra, projekttervezésre és tartalomkészitésre, ami 6sztonzi az aktiv részvételt és a kisérletezést.
Ugyanakkor fejlédik a kritikai gondolkodasuk is azaltal, hogy értékelik az Al dltal generalt informacidkat, ellenérzik
a forrasokat és javitjak az esetleges pontatlansdgokat.

Szamos agazat mdr jelenleg is digitalis rendszerekre, automatizaciéra és intelligens eszkdzokre épil. Az Al
ismerete segiti a tanuldkat abban, hogy kdnnyebben beilleszkedjenek a modern munkahelyekre, és rugalmasan
reagaljanak a technoldgiai véltozasokra.

Osszességében a mesterséges intelligencia stratégiai jelent8ség(i oktatasi eréforrds, amely megerésiti a
szakképzésben tanuldk szakmai profiljat, és tdmogatja az egész életen at tarté tanulast.

Az Eurdpai Unid finanszirozdsdval. Az itt szereplé informdciok és dllitasok a szerzd(k)
S Az Eurdpai Unid  dlldspontjat képviselik, és nem feltétleniil tiikr6zik az Eurdpai Unié vagy a Tempus
tamogatasaval Kézalapitvdny hivatalos véleményét. Sem az Eurdpai Unio, sem a tdmogatdst nyujto
hatésdg nem vonhato felelésségre miattuk.
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Az eszkoz leggyakrabban alkalmazott / legnépszer(ibb formai:

A ChatGPT az egyik legszélesebb korben hasznalt mesterséges intelligencia-eszkdz az oktatasi kornyezetben.
Tdmogatja a szakképzésben részt vevs tanuldkat a szakmai fogalmak megértésében, a feladatok elkészitésében,
Osszefoglaldk készitésében, a szakmai nyelvhaszndlat fejlesztésében, valamint beszamoldk és prezentacidk
strukturdlasaban. A pdrbeszéd révén a didkok tisztdzhatjak kérdéseiket, Uj Otleteik tamadhatnak, és akar
problémamegoldd stratégiakat is kidolgozhatnak a sajat szakteruletikhoz kapcsoléddan.

A Google Gemini (kordbban Bard) hasonlé funkcidkat kindl: tartalomgenerdlast és a tanuldas tdmogatasat.
Kilonosen hasznos kutatasi tevékenységek, projekt-el6készités és adatelemzés sordn.

A Canva vizualis tartalomkészit6 platform is integral mesterséges intelligencia megoldasokat (Canva Al). Az olyan
funkciék, mint az automatikus dizajnjavaslatok, szoveggeneralds, hattéreltavolitds és képgeneralds lehetbvé
teszik, hogy a tanuldk professzionalis tananyagokat, portfélidkat és prezentacidkat készitsenek.

Az Adobe Firefly és az Adobe Express Al-eszkozei képek, grafikak és vizualis effektusok létrehozdsaban nyujtanak
segitséget. Ezek az alkalmazasok kilénésen hasznosak a kreativ, m(iszaki és kereskedelmi terileten tanuldk
szamara, akik promécids vagy oktatdsi anyagokat terveznek.

A Grammarly Al és a hasonlé irdssegit6 alkalmazasok tamogatjak a tanuldkat a nyelvtan és a stilus fejlesztésében,
beszamoldk, projektdokumentacidk és szakmai levelezés készitése soran.

A Notion Al a digitalis rendszerezést, jegyzetelést és projektmenedzsmentet tdmogatja. Segiti a tanuldkat a
tananyag strukturdldsaban, a feladatok megtervezésében és az el6rehaladas dokumentalasaban.

A ChatGPT mint mesterséges intelligencia eszkéz:

Leiras: a nagy nyelvi modellek (LLM-ek) a mesterséges intelligencia (Al) olyan tipusai, melyek képesek szévegek
megértésére, generalasara és feldolgozasara.

Az elsG verzid, a GPT (2018) 117 millié paraméterrel képes volt felismerni egy szoveg struktirajat.

A GPT2 (2019) 1,5 millidrd paraméterrel mar értette a szoveg tartalmat.

A GPT3 (2020) 175 milliard paraméterrel rendelkezett, (pl. ChatGPT), amellyel mar lehetett kommunikalni.
A GPT4 (2023) mar 1,75 billié paraméterrel rendelkezik.

Jelenleg pedig a ChatGPT 5 verzidja van alkalmazasban.

A “GPT” rovidités a Generative Pre-trained Transformer kifejezésbél ered:
e Generative — képes Uj szovegeket alkotni, nem csak ismételni a meglévéket.
e Pre-trained — el6zetesen hatalmas mennyiségli szovegbdl tanult.

e Transformer — hatékony a nyelvi mintak felismerésében és azaltan Ujak alkotasaban.

A ChatGPT tehat egy mesterséges intelligencia alapu nyelvi modell. Lényege, hogy kommunikal az emberekkel,
és képes szoveget értelmezni, generalni, magyardzni vagy kreativan atalakitani. M{ikodésének alapja a statisztikai

Az Eurdpai Unid finanszirozdsdval. Az itt szereplé informdciok és dllitasok a szerzd(k)
S Az Eurdpai Unid  dlldspontjat képviselik, és nem feltétleniil tiikr6zik az Eurdpai Unié vagy a Tempus
tamogatasaval Kézalapitvdny hivatalos véleményét. Sem az Eurdpai Unio, sem a tdmogatdst nyujto
hatésdg nem vonhato felelésségre miattuk.
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mintazatok felismerése. Nem “tud” a klasszikus emberi értelemben, de képes el6re jelezni, hogy egy adott
szOvegkdrnyezetben milyen szavak vagy kifejezések kdvetkezhetnek.

Alkalmazasa: a hatalmas tanulasi adattarnak koszonhet6en rendkivil valtozatos feladatokat tud ellatni:
tanacsadas, kreativ irds, programkaéd irdsa, nyelvtanulds segitése, szévegek dsszefoglalasa, forditds, torténetek
kitalalasa, piackutatas, képgeneralds, palyazatiras, jegyz6konyviras stb.

Elonyok:
e gyors,
e tdbbnyelv(;
e sokoldalu;
o 24/7 elérheté;

e egyszer(i hasznalat;
e gyors (temben ,okosodik”;
e vaningyenes verzio (regisztracié ajanlott).

Hatranyok:
e gyakran el6fordul, hogy téves vagy pontatlan informacidét ad;
nem érti még a nagyon specifikus, kontextusfiiggé helyzeteket;
hallucinal (fiktiv informaciét ad);
valaszai a betanitott adatokra alapozddnak, és nem mindig frissiilnek valds idGben;
ismerni szlikséges a promptolds szabalyait a hatékony hasznalat érdekében;
e nem helyettesiti az emberi szakértelmet;

érzékeny adatokat nem ajanlott megosztani vele.

A ChatGPT relevanciaja a célcsoport szamara:

A szakképzésben tanuldk szdmdra a ChatGPT konnyen hozzaférhetd tanuldsi asszisztensként miikodhet.
Strukturdlt magyardazatokat nyujthat szakmai fogalmakhoz, példdkat generalhat konkrét szakmai szituacidékhoz,
segitheti az elméleti tananyagok Osszefoglaldsat stb.. Ez elGsegiti a mélyebb megértést és tdmogatja az 6nalld
tanulast. Vizsgakra, dolgozatokra valé felkésziilés sordn a tanuldk haszndlhatjdk a ChatGPT-t gyakorlokérdések
készitésére és kulcstémak attekintésére.

A tanuldk hasznalhatjdk a ChatGPT-t beszdmoldk strukturdldsara, szakmai gyakorlati beszamolodk elkészitésére,
prezentacidk készitésére stb.. Megtanuljak, hogy sziikséges kommunikalni az Al-val (promptolds), hogyan
értékeljék a generalt valaszokat stb..

Fontos hangsulyozni, hogy a ChatGPT pedagdgiai értéke az etikus és kritikus hasznalat keretein belil kell, hogy
érvényeslljon. A tanuléknak meg kell tanulniuk ellenérizni az informacidkat, felismerni az esetleges
pontatlansagokat vagy torzitdsokat, valamint tiszteletben tartani az adatvédelem elveit. Ily médon a ChatGPT
nem a tanulds helyettesit6je, hanem annak egy tdmogaté eszkoze.

Az Eurdpai Unid finanszirozdsdval. Az itt szereplé informdciok és dllitasok a szerzd(k)
S Az Eurdpai Unid  dlldspontjat képviselik, és nem feltétleniil tiikr6zik az Eurdpai Unié vagy a Tempus
tamogatasaval Kézalapitvdny hivatalos véleményét. Sem az Eurdpai Unio, sem a tdmogatdst nyujto
hatésdg nem vonhato felelésségre miattuk.



