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Γενική περιγραφή του εργαλείου
Η δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου αποτελεί θεμελιώδη τομέα της σύγχρονης επικοινωνίας, ο οποίος περιλαμβάνει όλες 
τις διαδικασίες που αποσκοπούν στη δημιουργία και την επεξεργασία διαφόρων τύπων ψηφιακού περιεχομένου. Αυτό 
περιλαμβάνει εικόνες, βίντεο, ηχογραφήσεις, ενημερωτικά γραφήματα, κινούμενα σχέδια, παρουσιάσεις, αναρτήσεις στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης, podcast, ιστοσελίδες και πολλούς άλλους τύπους περιεχομένου για χρήση στο διαδίκτυο. Η δημιουργία 
ψηφιακού περιεχομένου δεν είναι απλώς μια τεχνική δραστηριότητα, αλλά και μια δημιουργική και στρατηγική διαδικασία: το 
περιεχόμενο πρέπει όχι μόνο να είναι αισθητικά ευχάριστο και επαγγελματικό, αλλά και να απευθύνεται σε συγκεκριμένο 
κοινό.

Η άνοδος των ψηφιακών εργαλείων —ιδιαίτερα έντονη μετά την πανδημία— έχει αλλάξει ριζικά τον τρόπο με τον οποίο 
επικοινωνούμε, μαθαίνουμε, καταναλώνουμε πληροφορίες και συνδέουμε μεταξύ μας. Η δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου 
έχει πλέον καταστεί απαραίτητη προϋπόθεση για την παρουσία στο διαδίκτυο: η πλειοψηφία των χρηστών προτιμά να έχει 
πρόσβαση σε πληροφορίες σε οπτικές και διαδραστικές μορφές. Οι εικόνες, τα βίντεο και το περιεχόμενο σύντομης μορφής 
μπορούν να καταναλωθούν γρήγορα, να μοιραστούν εύκολα και να τραβήξουν αποτελεσματικά την προσοχή, καθιστώντας τη 
δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου σημαντικό παράγοντα τόσο στην επιχειρηματική επικοινωνία όσο και στην εκπαίδευση, 
τα μέσα ενημέρωσης και την ψυχαγωγία.

Το τεχνολογικό υπόβαθρο της δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου έχει επίσης γίνει σημαντικά απλούστερο τα τελευταία 
χρόνια. Ενώ παλαιότερα η δημιουργία περιεχομένου βασιζόταν σε επαγγελματικά προγράμματα γραφικών (π.χ. Adobe 
Photoshop) ή βίντεο, σήμερα φιλικές προς τον χρήστη διαδικτυακές πλατφόρμες και εργαλεία που βασίζονται σε προγράμματα 
περιήγησης μπορούν επίσης να παράγουν περιεχόμενο υψηλής ποιότητας. Αυτά τα εργαλεία βασίζονται σε πρότυπα, έτοιμα 
γραφικά στοιχεία και διαισθητικές διεπαφές, επιτρέποντας τη χρήση τους χωρίς επαγγελματική εκπαίδευση και με ελάχιστο 
χρόνο και προσπάθεια.

Η σημασία της δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου ενισχύεται περαιτέρω από το γεγονός ότι πρόκειται για έναν εξαιρετικά 
δυναμικό τομέα. Οι συνήθειες των χρηστών, οι αλγόριθμοι των πλατφορμών και οι οπτικές τάσεις εξελίσσονται συνεχώς. Αυτό 
που λειτουργεί καλά σήμερα μπορεί εύκολα να καταστεί ξεπερασμένο αύριο. Για τον λόγο αυτό, όσοι ασχολούνται με τη 
δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου πρέπει να συμβαδίζουν με τις τρέχουσες τάσεις, τα νέα οπτικά στυλ, τις μορφές και τις 
τεχνολογικές καινοτομίες. Συνολικά, η δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου έχει καταστεί βασική ικανότητα σε πολλούς τομείς 
της ζωής. Επιτρέπει την ταχεία, δημιουργική και αποτελεσματική μετάδοση πληροφοριών, υποστηρίζει την ηλεκτρονική 
επικοινωνία και είναι απαραίτητη για τη διατήρηση μιας οπτικής παρουσίας.

Χάρη στις σύγχρονες τεχνολογικές λύσεις, ο καθένας μπορεί πλέον να παράγει εύκολα και οικονομικά επαγγελματικό ψηφιακό 
περιεχόμενο, αυξάνοντας περαιτέρω τη σημασία αυτού του τομέα σε οικονομικό, κοινωνικό και εκπαιδευτικό πλαίσιο.
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Μειονεκτήματα της δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου:

Απαιτήσεις χρόνου και εκμάθησης
Αν και τα εργαλεία είναι φιλικά προς τον χρήστη, η δημιουργία αποτελεσματικού ψηφιακού περιεχομένου απαιτεί την 
κατάκτηση τόσο δημιουργικών όσο και τεχνικών δεξιοτήτων. Για τους αρχάριους, η εκμάθηση των προγραμμάτων και των 
λειτουργιών μπορεί να είναι χρονοβόρα.

Διακύμανση ποιότητας
Δεδομένου ότι το περιεχόμενο συχνά δεν δημιουργείται από επαγγελματίες, δεν θα έχει όλο το ψηφιακό περιεχόμενο την ίδια 
ποιότητα. Λιγότερο ελκυστικά οπτικά στοιχεία ή ασυνέπειες μπορούν να βλάψουν την αξιοπιστία μιας μάρκας.

Εξάρτηση από την πλατφόρμα
Πολλά εργαλεία δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου προσφέρουν ορισμένες λειτουργίες μόνο με συνδρομές premium. 
Επιπλέον, λόγω των διαφορετικών αλγορίθμων των πλατφορμών και των απαιτήσεων μορφής, το περιεχόμενο ενδέχεται να μην 
εμφανίζεται με τον βέλτιστο τρόπο σε όλα τα κανάλια.

Ασφάλεια δεδομένων και νομικά ζητήματα
Κατά τη δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου, πρέπει να δοθεί προσοχή στα πνευματικά δικαιώματα, στους κανονισμούς 
προστασίας δεδομένων και σε παρόμοιες παραμέτρους. Η ακατάλληλη χρήση μπορεί να έχει νομικές συνέπειες.

Πλεονεκτήματα της δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου:

Οικονομική αποδοτικότητα
Τα ψηφιακά εργαλεία, ειδικά οι δωρεάν πλατφόρμες, επιτρέπουν τη δημιουργία οπτικού και διαδραστικού περιεχομένου χωρίς 
σημαντικό κόστος. Επιπλέον, το ψηφιακό περιεχόμενο είναι πολύ φθηνότερο από τα παραδοσιακά έντυπα υλικά.

Γρήγορη ανταπόκριση και ευελιξία
Το διαδικτυακό περιεχόμενο μπορεί να ενημερωθεί, να τροποποιηθεί και να επαναχρησιμοποιηθεί γρήγορα. Αυτό επιτρέπει 
γρήγορες αντιδράσεις στις τάσεις της αγοράς, στα σχόλια του κοινού και σε άλλα θέματα.

Δυνατότητες πολυμέσων
Το ψηφιακό περιεχόμενο μπορεί να συνδυάζει εικόνες, βίντεο, ήχο, κινούμενα σχέδια και διαδραστικά στοιχεία, καθιστώντας το 
μήνυμα πιο ελκυστικό. Τα πολυμέσα βοηθούν στη μεταφορά των πληροφοριών με μεγαλύτερη αποτελεσματικότητα και στη 
διατήρηση της προσοχής.

Δημιουργικότητα και προσαρμογή
Τα σύγχρονα εργαλεία δημιουργίας περιεχομένου επιτρέπουν τη δημιουργία μοναδικών οπτικών σχεδίων χρησιμοποιώντας 
πρότυπα και στοιχεία που μπορούν να προσαρμοστούν. Οι δημιουργικές λύσεις βοηθούν στην εξέχουσα θέση έναντι των 
ανταγωνιστών.

Υποστήριξη τεχνητής νοημοσύνης
Η ενσωμάτωση της τεχνητής νοημοσύνης καθιστά τη δημιουργία περιεχομένου ταχύτερη και ευκολότερη. Λειτουργίες όπως 
η αυτόματη δημιουργία εικόνων, η επεξεργασία κειμένου, η αφαίρεση φόντου και η βελτιστοποίηση καμπανιών μειώνουν 
σημαντικά τη χειροκίνητη εργασία. Φυσικά, αυτό πρέπει να εφαρμόζεται με τρόπο που να διατηρεί το μοναδικό στυλ του 
δημιουργού ή, για παράδειγμα, την ταυτότητα της εταιρικής μάρκας.
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Συνάφεια του εργαλείου με το κοινό-στόχο

Η δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου έχει καταστεί απαραίτητο εργαλείο για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις, καθώς 
η διαδικτυακή παρουσία επηρεάζει θεμελιωδώς την ορατότητα, τις σχέσεις με τους πελάτες και την ανταγωνιστικότητα 
στην αγορά. Οι διαδικτυακές πλατφόρμες και τα μέσα κοινωνικής δικτύωσης αποτελούν πρωταρχικές πηγές 
πληροφοριών για τους καταναλωτές, οπότε οι επιχειρήσεις πρέπει να είναι σε θέση να δημιουργούν γρήγορα και 
αποτελεσματικά σχετικό, (οπτικο)ακουστικά ελκυστικό περιεχόμενο.

Το ψηφιακό περιεχόμενο παρέχει την ευκαιρία να αναπτυχθεί και να ενισχυθεί η μοναδική ταυτότητα μιας μάρκας, ενώ 
παράλληλα υποστηρίζει άμεσα τις δραστηριότητες πωλήσεων και μάρκετινγκ. Δημιουργικό οπτικό υλικό, αναρτήσεις, 
ενημερωτικά γραφήματα ή σύντομα βίντεο μεταδίδουν γρήγορα τα μηνύματα και επιτρέπουν στις επιχειρήσεις να 
προσελκύσουν την προσοχή του κοινού-στόχου τους.

Τα σύγχρονα εργαλεία δημιουργίας περιεχομένου, ειδικά οι πλατφόρμες που βασίζονται στο cloud, προσφέρουν 
σημαντική εξοικονόμηση χρόνου και κόστους για τις επιχειρήσεις. Τα διαδικτυακά εργαλεία επιτρέπουν στις ΜΜΕ να 
παράγουν ανεξάρτητα και εύκολα επαγγελματικό περιεχόμενο χωρίς να εξαρτώνται συνεχώς από εξωτερικούς 
εμπειρογνώμονες, ενώ τους δίνουν επίσης τη δυνατότητα να έχουν πρόσβαση σε ολοκληρωμένο υλικό ανά πάσα στιγμή, 
να κάνουν τροποποιήσεις και να το μοιράζονται εύκολα σε πολλαπλά κανάλια.

Επιπλέον, η δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου βοηθά τις επιχειρήσεις να ανταποκρίνονται με ευελιξία στις αλλαγές της 
αγοράς και στις νέες τάσεις. Η δυνατότητα γρήγορης ενημέρωσης και προσαρμογής του περιεχομένου αυξάνει τη 
συνάφεια, υποστηρίζει τη διατήρηση των σχέσεων με τους πελάτες και συμβάλλει στη διασφάλιση της 
ανταγωνιστικότητας των ΜΜΕ στο συνεχώς εξελισσόμενο ψηφιακό περιβάλλον.

Το παρόν εκπαιδευτικό υλικό υποστηρίζει τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις στην αποτελεσματική ενσωμάτωση της 
δημιουργίας οπτικού ψηφιακού περιεχομένου στις καθημερινές δραστηριότητες επικοινωνίας και μάρκετινγκ, 
ενισχύοντας έτσι την παρουσία τους στο διαδίκτυο, την αφοσίωση των πελατών και την ανταγωνιστικότητά τους στην 
αγορά.
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Οι πιο συνηθισμένες μορφές/εφαρμογές/λύσεις του εργαλείου

1. Πλατφόρμα δημιουργίας οπτικού περιεχομένου – Canva

• Ευρύ φάσμα προ-σχεδιασμένων προτύπων για αναρτήσεις στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, παρουσιάσεις και αφίσες.
• Αποθήκευση στο cloud, που επιτρέπει την πρόσβαση στα έργα ανά πάσα στιγμή, από οπουδήποτε, και την εύκολη 

κοινή χρήση τους με τα μέλη της ομάδας
• Ενσωματωμένα εργαλεία επεξεργασίας γραφικών και φωτογραφιών, καθώς και λειτουργίες τεχνητής 

νοημοσύνης (δημιουργία κειμένου, δημιουργία εικόνων, αφαίρεση φόντου).
• Υποστηρίζει πολλαπλές μορφές εξαγωγής: JPG, PNG, PDF, GIF, βίντεο.

2. Πλατφόρμα δημιουργίας βίντεο – CapCut

• Περιλαμβάνει πρότυπα για σύντομα βίντεο και διαφημίσεις στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης.
• Επιτρέπει την εύκολη προσθήκη κειμένου, ήχου, μουσικής και εφέ.
• Διαθέσιμο σε κινητά, ιδανικό για γρήγορη παραγωγή περιεχομένου.
• Η δωρεάν έκδοση προσφέρει ευρεία λειτουργικότητα, με επιπλέον εφέ στην έκδοση με συνδρομή.

3. Πλατφόρμα δημιουργίας podcast – Spotify for Creators

• Εύκολο στη χρήση σε οποιαδήποτε συσκευή (τάμπλετ, τηλέφωνο, φορητό υπολογιστή, επιτραπέζιο υπολογιστή).
• Δυνατότητα άμεσης κοινοποίησης στις κύριες πλατφόρμες streaming (Spotify, Apple Podcasts κ.λπ.).
• Υποστηρίζει ατομική, ζευγαρική ή ομαδική εργασία.
• Παρακολούθηση θεατών, αποδοχής και ακροαματικότητας μέσω διαθέσιμων στατιστικών.

4. Εικονογραφικά στοιχεία και οπτικοποίηση δεδομένων – Piktochart

• Επιτρέπει τη δημιουργία διαφόρων τύπων οπτικού περιεχομένου: infographics, διαγράμματα, παρουσιάσεις.
• Φιλική προς τον χρήστη διεπαφή drag-and-drop με στοιχεία που προσαρμόζονται εύκολα.
• Αποθήκευση στο cloud, γρήγορη κοινή χρήση και εξαγωγή σε μορφές PDF, JPG ή PNG.
• Μπορεί να ενσωματωθεί με άλλες εφαρμογές (π.χ. PowerPoint, Google Slides).
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Η σημασία του Canva για την ομάδα-στόχο:

Το Canva είναι ένα ιδιαίτερα χρήσιμο εργαλείο για μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις, καθώς επιτρέπει τη γρήγορη και 
οικονομικά αποδοτική δημιουργία επαγγελματικού οπτικού περιεχομένου χωρίς την ανάγκη πρόσληψης γραφίστα 
πλήρους απασχόλησης. Αυτό είναι ιδιαίτερα σημαντικό για τις ΜΜΕ, όπου οι πόροι είναι συχνά περιορισμένοι, αλλά η 
επικοινωνία μάρκετινγκ πρέπει να λειτουργεί αποτελεσματικά.
Οι ΜΜΕ μπορούν να επωφεληθούν από τα ακόλουθα όταν χρησιμοποιούν το Canva:

• Οικονομική αποδοτικότητα: με το Canva, μια επιχείρηση μπορεί να ελαχιστοποιήσει τις δαπάνες για εξωτερικούς 
σχεδιαστές, διατηρώντας παράλληλα υλικό υψηλής ποιότητας.

• Εξοικονόμηση χρόνου: τα έτοιμα πρότυπα και ο επεξεργαστής drag-and-drop καθιστούν δυνατή τη γρήγορη 
δημιουργία αναρτήσεων στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης, διαφημίσεων, παρουσιάσεων, φυλλαδίων και άλλων.

Το Canva ως εργαλείο δημιουργίας οπτικού ψηφιακού περιεχομένου:

Το Canva είναι μια πλατφόρμα δημιουργίας ψηφιακού περιεχομένου βασισμένη στο cloud που επιτρέπει στους χρήστες 
να παράγουν γρήγορα και εύκολα επαγγελματικό οπτικό περιεχόμενο. Κυκλοφόρησε το 2012 και έχει γίνει ένα από τα πιο 
δημοφιλή εργαλεία για γραφιστική, περιεχόμενο κοινωνικών μέσων, παρουσιάσεις, αφίσες, infographics και υλικό 
μάρκετινγκ. Ο πρωταρχικός στόχος του Canva είναι να κάνει την οπτική επικοινωνία προσβάσιμη σε όλους, ανεξάρτητα 
από το αν ο χρήστης έχει προηγούμενη εμπειρία στη γραφιστική.

Ένα από τα μεγαλύτερα πλεονεκτήματα του Canva είναι ο φιλικός προς τον χρήστη επεξεργαστής drag-and-drop, ο οποίος 
επιτρέπει την εύκολη τοποθέτηση, προσαρμογή και συνδυασμό εικόνων, κειμένου, εικονιδίων, εικονογραφήσεων και 
βίντεο. Η πλατφόρμα προσφέρει χιλιάδες έτοιμα πρότυπα για διάφορους σκοπούς, όπως αναρτήσεις στα μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης, διαφημίσεις, ηλεκτρονικά βιβλία, παρουσιάσεις και επιχειρηματικό υλικό, μειώνοντας σημαντικά 
τον χρόνο που απαιτείται για τη δημιουργία περιεχομένου. Επιπλέον, το Canva παρέχει ένα ευρύ φάσμα εργαλείων για 
την προσαρμογή εικόνων, φόντων, γραφικών στοιχείων, εικονιδίων και γραμματοσειρών, επιτρέποντας στους χρήστες να 
δημιουργήσουν ένα μοναδικό οπτικό στυλ.

Η πλατφόρμα προσφέρει αποθήκευση στο cloud, ώστε οι χρήστες να μπορούν να έχουν πρόσβαση στα έργα τους από 
οπουδήποτε και να τα μοιράζονται εύκολα με την ομάδα τους. Το Canva ενσωματώνει επίσης λειτουργίες τεχνητής 
νοημοσύνης, όπως αυτόματη δημιουργία εικόνων, αφαίρεση φόντου, δημιουργία κειμένου και προτάσεις στυλ, οι οποίες 
επιταχύνουν και απλοποιούν περαιτέρω τη δημιουργική διαδικασία.

Το Canva προσφέρει διάφορα προγράμματα συνδρομής, συμπεριλαμβανομένης μιας δωρεάν έκδοσης και του CanvaPro, 
το οποίο παρέχει επιπλέον πρότυπα, εικόνες από αρχεία, κινούμενα σχέδια και προηγμένες επιλογές εξαγωγής. Η 
πλατφόρμα είναι διαθέσιμη τόσο σε κινητές συσκευές όσο και σε προγράμματα περιήγησης ιστού, επιτρέποντας την 
ευέλικτη δημιουργία περιεχομένου. Η δημοτικότητα του Canva πηγάζει από τον συνδυασμό επαγγελματικής ποιότητας, 
ευκολίας χρήσης και εκτεταμένης προσαρμογής, καθιστώντας το ιδανική επιλογή για ΜΜΕ, εκπαιδευτικούς και 
επαγγελματίες του δημιουργικού τομέα.



Χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση. Ωστόσο, οι απόψεις και οι γνώμες που εκφράζονται ανήκουν αποκλειστικά στους 
συντάκτες και
αντανακλούν απαραίτητα αυτές της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή του Ευρωπαϊκού Οργανισμού Εκπαίδευσης και Πολιτισμού (EACEA). 
Ούτε η Ευρωπαϊκή Ένωση ούτε ο EACEA μπορούν να θεωρηθούν υπεύθυνοι για αυτές.

• Συνεπής εταιρική ταυτότητα: μπορεί να δημιουργηθεί μια ενοποιημένη οπτική ταυτότητα, αυξάνοντας την 
αναγνωρισιμότητα και την αξιοπιστία της επιχείρησης στα μάτια των πελατών και των συνεργατών.

• Ευελιξία και προσβασιμότητα: χάρη στο σύστημα που βασίζεται στο cloud, η ομάδα μπορεί να εργάζεται από 
οπουδήποτε και να μοιράζεται ή να επεξεργάζεται εύκολα υλικό.

• Υποστήριξη της δημιουργικότητας: τα ενσωματωμένα εργαλεία τεχνητής νοημοσύνης και τα προσαρμόσιμα στοιχεία 
βοηθούν στη δημιουργία καινοτόμου περιεχομένου χωρίς να απαιτούνται προηγμένες δεξιότητες γραφιστικής.


